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5 EQUIDAD INSTITUCIONAL Y DEMOCRATIZACION

51 Introduccion

ES elemento primordial para la sostenibilidad de las Asociaciones de Usuarios. donde |a
equidad institucional se traduce en el trabajo encaminado a la posibilidad de que todos puedan
externar sus opiniones y tomar parte en el proceso de toma de decisiones. De igual forma la
equidad se refleja en las decisiones que s¢ tomen en relacién al uso y goce de los beneficios
obtenidos, donde logren cubrir a todos los usuarios y usuarias. SIn embargo para lograr b
anterior, es necesario considerar los factores que inhiben esta equidad institucional para asi
alcanzar la democratizacion,

5.2 La sostenibilidad en la organizacién

Para lograr un avance en el proceso de maduracién asociativa, y con ello la sostenibilidad
institucional, es deterrninante conocer el papel que desempeiia la Asamblea General de
Usuarios de Riego, atendiendo asf al cuarto objetivo de Cste estudio. Los entrevistados(as)
identificaron como un problema determinante, la falta de comunicacién entre Autoridadesy
Delegados (ver Gréfica 5.1).

Estos canales de comunicacién a veces dependientes de asambleas generales, tendrian formas
de solucién las cuales se presentan a! final def documento. Otros factores inhibidores son el
abuso de autoridad, este abuso generalmente es asociado con diverses tipos de liderazgo
como el centrado en la persona 0 en la situacién (ver Anexo 1: Definicién de Términos), en
ambos casos los lideres resuelven y toman decisiones a manera unilateral, sin la
consideracién de sus subalternos o el érgano méximo que deberia ser la Asamblea General de

Usuarios.

La forma actual de ejercer el poder y liderazgo conlleva a no mediar en favor de soluciones
pacificas entre el Ejido y la Pequefia Propiedad, por consiguiente, quien en determinado
momento detenta el poder, responde a compromisos e intereses de determinado grupe. Por
tal razén, buscan mantenerse en el cargo durante el tiempo que sea necesario, sin considerar
ejes necesarios e indispensables como: responsabilidad, equidad, participacidn y
organizacién, beneficio justo y equitativo para todos(as) quienes representan dichas
Asociaciones de Usuarios del Riego. Una de las personas entrevistadas consider6 que:

...(tono de VOz molesto) mientras no Sele dé a la Asamblea de Usuarios el poder
que 51 tiene, pos todos nos vames pa’ tras cON sorpresas que da cada fulano! ... pus
Si no nom4s POr que yo digo las cosas deben ser asf, pos si No estoy en mi caal
(sonrie) si COMO en la casa la vieja Se deja, pos entonces las viejas somos los
usuariosy ya nos llevé ... (titubea) el diablo!, ..Porqué tenemos que hacer lo que ese
pelado diga? Pos de que partido €S 0 que le prometieron pa que nos quiera
mangonear asf 77711,
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Grifica 5.1 Inhibidores para la Equidad Institucional y Democratizacién de
los Médulos de Riego '

53 El papel de la Asamblea de Usuarios de Riego

La Asamblea de Usuarios de Riego es, juridicamente, el 6rgano méximo de autoridad (ver
Anexo 9. Extracto de Acta Constitutiva de un Médulo de Riego). En la practica, la fuerza
legal y operativa la toma de la participacién activa y responsable de cada Delegado(a) de
Aguas, ya que tras la figura de cada uno de ellos(as), estd la voz y el voto de cientos de
usuarios(as). Ellos delegan su confianza en la obtencion de riegos suficientes y oportunos, al
igual que del beneficio de todos los recursos que se canalizan a través del médulo de riego
para todos los usuarios(as). En resumen la Asamblea de Usuarios de Riego:
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® Modera y neutraliza las relaciones de poder (dependiendo de la proporcién de
ejidatariosy pequefios propietarios)

® Regula las accionesy alcances del Madulo en los distintos escenarios

® Determina acuerdos y sanciones para el ejercicio de funciones a usuarios y
autoridades

5.4 Percepciones sobre el Ejercicio del Poder: Una Mirada Introspectiva

Al realizar el andlisis sobre el ejercicio del poder, las personas entrevistadas experimentaron
una reflexidn interna que autocriticaron y compartieron para el presente documento. De Cste
andlisis y retomando al poder, como gje que cruza cada indicador estudiado, en Cste apartado
se presentan y analizan los elementos en los cuales la gente entrevistada considera que se
debe poner mayor énfasis.

5.4.1 Percepeién sobre la necesidad de cambios de acfitud y mentalidad en las
autoridades que asumen cargos en las mesas directivas (E}/ PP):

Esto se refleja bien en los siguientes testimonios:

“... Yo les recomendarfa a los que vengan que tengan concienciay orguilo... pensar
en su familia. Si lo haces bien!: se va a sentir orgullosa tu familiay te vas a sentir
orgullosos tu y las gentes que de veras Creen en ti. te van a seguir considerando
amigo. De lo contrario, pues yo pienso que una gente que no tenga condicién 0
deseos de hacer bien las cosas, pues que no afectara, mejor que se fuera a otro
ladol.”

Presidente de Médulo de Riego, Distrito de Riego 011 Casssette No. 138

“... la diferencia estd en mirar las cosas N0 como problemas sino cOMO retos... uno
de esos retos es el cambio de actitud (En base a qué? En base a pldticas, no Hegar y
decir: sabes que, YO SOy el Gerente Fulano de Tal 0 el Ingeniero sultano y ahora te
voy a decir como riegas. ;Cudl €S la reaccién del usuario? Cdlmate, cdimate, a ver
fas manos! A mi Se me hace que nunca has agarrade una pala. Esa es la reaccién de
mucha gente... la actitud del elefante verdad va uno con un nifio al circo y mira el
elefantote  Chico animalote! Y amarrado con un lasito, allf, y los nifios cOmMO
todavia 10 tienen la mentalidad del adulto (a pesar de que le hemos dado muchos
negativos a los niilos) El nifio mira el chico animalote y el lasito que tiene ahif en la
pata, y piensa Va! Pos Si ese elefante lo jalonea lo va a romper verdad. Pero lo que
el nifio no sabe es que el elefante cuando era chiquite como €I, huba un tiempo en
que lo amarraron con una cadenota ;Y que hizo?, se jaloneé, se lastimé, hizo hasta
lo imposibie por zafarse y nunca se zafol. Fue creciendo y siempre estuvo con la
idea de que nunca se iba a poder zafar de ahi, a pesar de la fuerza que ya tiene
ahora. Y muchas veces esa €S la mentalidad que tiene el usuario y eso s lo que hay
que cambiarle al usuario...”

Getente Oe Médulo de Riego XI, Distrito de Riego 011 Casssette No.3
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Una constante en los sitios estudiados fue la preocupacién por la mentalidad con la que las
autoridades asumian los cargos de direccién. Por ello las expresiones de cambios en la actitud
individualista y en la mentalidad a corto plazo y en la particular, fueron encaminadas a una
actitud colectiva y en fijar metas y encaminar acciones a largo plazo, tanto para las
Asociaciones de Usuarios como para la infraestructura que se les transfirio.

5.4.2 Percepcién de diferencias en la autoridad del Médule por tipo de tenencia de
tierra:

Mientras que para el sector ejidal se les sigue encasillando de proteccionistas y poco
productivos, los pequefios propietarios asumen COMoO su responsabilidad el liderear estas
organizaciones. Sin embargo, al acaparar demasiadas responsabilidades (privadas y piblicas)
asf como intereses ajenos a los fines de la Asociacion de Usuarios del Riego, hacen
Incoherente sus palabras con sus acciones.

5.4.3 Inicio de cuestionamientos internos sobre: rotacién y ejercicio del poder por
autoridades y, niveles de participacién y comunicacién entre:

autoridades - delegados de agua - usuarios(as)

A raiz de los diversos problemas que han enfrentado entre ellos, la falta de interb de fas
autoridades de los Médulos Y la escasez del agua para riego, los usuarios han iniciado un
cuestionamiento en su fase individual sobre el ejercicio del poder y la forma de rotacién del
mismo, llegando incluso a dudar de la efectividad de ios mecanismos internos de control y
eleccion de sus autoridades.

“... entra el sector ejido al poco tiempo, no tenia la idea suficiente de lo que era un
Médulo, {Cémo lo iba a mangjar? ;Con qué criterios? Luego, por lo que haya sido
renuncié, entra el que estaba como segundo de él, sSin haber sido elegido en
asamblea, y llega como presidente sin que la asamblea lo haya etegido, N0 mds
porque dijeron: mira éste es el segundo de ély automaticamente debe ser éf y ya,
llegan con unas mentalidades tan arcaicas, YO estuve trabajando con é pero prefert
salirme ..noémbre!!! Ese seiior no se que mentalidades trafa y el trabajo de uno
como Gerente es, cuando llega uno a un Médulo, y no llegar a querer imponer tu
criterio UNO tiene que adaptarse a la forma que es lo que quiere la directiva uno le
hace las sugerencias, los comentarios, pero cuando se pone en un plan el presidente
que diga: Yo soy el que tengo el poder, como decia él: Yosoy el del poder. Le dije:
Oiga no cree que el del poder estd alld arriba, usted tiene autoridad. No, no, no,
dijo, este puesto tu N0 me lo Ves a quitar, Ah! bueno...muy extrafio ese seiior... ...
este, mejor apague su grabadora, no?!!! ... ..."

Gerente de Médulo de Riego, Distrito de Riego 01 1

“...quieres que te respeten, date a respetar! ... estamos cansados de tantas promesas y
tantas mentiras... son tan agradecidos [los usuarios] que no necesariamente tienes
que ofrecertes algo o darles algo, simplemente habiales con la verdad y con eso se
solucionatodo....” Presidente de Médulo de Riego, Distrito de Riego 017
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Respecto a las opiniones en cuanto a la forma de manejar la asociacién, siempre hubo
opiniones a favor de la. “alternancia™ en los. cargos directives, pensando que esta medida
aseguraba un proceso democratico y que equilibrarfa fuerzas e intereses de grupo, que bajo
otra situacién dificilmente se controlarfan. Estas -opiniones se inclinaban por ver los
beneficios del funcionamiento bajo esta estrategia, mientras que el otro grupo de opiniones
argumentaba sobre los hechos vividos en estos 1iltimos afios que:

“pa’que siga mejor funcionando seria que las mesas directivas fueran de cuatro
afios, y gue por déeir en cada dos aiios se cambiara la mitad de la thesa directiva....
Si se quedaran dos O tres personas de la mesa directiva que va a salir pues ellos ya
sabrian donde llevar el corte de trabajo que s¢ programa....”

Presidente de | Médulo de Riego. D.R. 011. Cassette No. 11

... pues ya se ha considerado que para tener seguimientoen los Planes de Trabajo y
en las distintas actividades, las Juntas Directivas se cambiaran en periodos de cuatro
afios, ... dos cada dos afios... €l objetive es rotar los cargos y preparar a tos que
entren sobre el plan que se tiene y que se capaciten sobre el manejo y
administeacién... ya se ha hablado de esto en el Comité Hiddulico...”

Jefe del Distrito de Riego, Distrito de Riego 011 Cassseite No.33

La alternancia es solo una palabra escrita, ya que en la practica aunque haya la rotacién de
cargos siempre es una 0 dos personas las que en realidad deciden sobre el futuro del Médulo,
ain cuando no ocupen formalmente el cargo:

“... ... la persona que debe estar para presidente, para mi gusto, debe ser una
persona que debe tener minimo la preparacién de licenciatura en algo... debe tener
principios de administracién, de financiamiénto y de manejo de gente, verdad!
Debe ser profesionista afueras porque esto no vale dos pesos. esto es mucha
responsabilidad... Un agricultor que no sabe leer ni escribir. usted cree que puede
manejar é1 modulo, usted cres que se pueda conducir ante un secretario, ante un
director de ail4, ir y hablar con el presidente...”

Presidente del Médulo. D.R. 025. Cassette No. 23

5.4.4 Reglamentar las actividades de usuarios, delegadosy autoridades de los Médulos
de Riego:

Con la finalidad de rotar cargos y reponsabilidades de una forma mas democrkica, asi como
de evitar abusos y atropellos entre usuarios y autoridades por distinciones que van desde el
prestigio hasta el poder econémico, en los cuatro Distritos de Riego se externo la
preocupacién por reglamentar las acciones de cada persona en la estructura del Médulo de
Riego.

* Alternancia; rotacién de cargos en bloque en la Mesa Directiva de los Médulos de Riego. Consiste

en cambiar por turnos los periodos de las mesas directivas entre los dos grupos de tenencia de
tierra! Ejido y Pequefia Propiedad.

41



Sostenibilidad Institucional

“... para ser directivo se necesita ser Delegado... hay muchos casos de que: Yo voy
a ser Delegado y no tengo resultados, 0 se es Delegado sin cumplir el requisito y de
la noche a la mafiana ya estd registrado, y de la noche a la maiiana ya es
directivo??!11”

Gerente Oe Médulo 0k Riego, Distrito de Riego 011 Casssette No.3

5.4.5 Capacitar a usuarios y delegados de aguas en el ejercicio democritico de la
responsabilidad del Médulo de Riego

La capacitacién ha sido vislumbrada como un elemento importante a considerar en el proceso
de consolidacién y crecimiento de los Mddulos de Riego, esta importancia dada a la
capacitacidn se refleja en el siguiente testimonio:

“...mira, y ya pa' acabar rdpido! Queremos Mddulos que se mantengan y
que sean lo suficientemmente buenos para enfrentar cualquier bronca que se
les venga: Capacita a su gente!!! No hay mas! y no nos hagamos tarugos...
si quieres seguir haciendo lo que se te da la gana: No informes ni hagas
asambleas... la gente es tan noble y confiada que no te exige... el dia que
exijan ... Aguasi!l...”

Presidente de Mddulo de Riego, Distrito de Riego 011

A corto plazo la capacitacién hace la funciéri de canal de comunicacién y siembra en cada
capacitado(a) el desarrollo de la responsabilidad. En segundo lugar y a mediano plazo, dicha
responsabilidad se refleja en su participacién. A largo plazo ésta capacitacidn permite contar
con un equipo directivo preparado y responsable que de seguimiento a los planes de trabajo,
y que a su Vvez genere capacitaciones que arraiguen dicha practica, para lograr asi la
sostenibilidad institucional. De lo anterior, mas la informacién producto de la observacién
constante de los actores ubicados en sus escenarios donde recrean las relaciones de poder,
dan como resultado los elementos para responder al quinto objetivo, que plantea determinar
los potenciales y debilidades de las relaciones de poder que impactan en los Médulos de
Riego. As{ tenemos:

Potenciales
e Fortalecimiento de la Asociacidn en la organizacion y participacion
Mejor capacidad de respuesta frente a problemas internos y externos
e Beneficios en recursos y mejor capacidad de negociacién
Debilidades
» Nula participacién al interior del Médulo, consecuencia del ejercicio anirquico del
poder

e Desventaja en negociaciones por falta de representatividady apoyo de la asociacién
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Mentalidad individualista reflejada en el poco interés por los asuntos de 1z -
colectividad y la incapacidad de convocatoria del Lider

Incapacidad de ejercer autonomia por compromisos pactados a titulo personal, y por.” °
intereses crgados al interior y al exterior del Médulo
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6 CAPACIDAD OPERATIVA
6.1 Introduccion

La capacidad operativa esta relacionada al acceso y disponibilidad det agua en primer
término, asi como al uso y eficiencia equitativa de toda la infraestructura como la
maquinaria, canales primarios, secundarios, regaderas y compuertas, y todos los canales de
comunicacidn, elementos necesarios para cumplir con la meta operativa de cada asociacién
de usuarios del riego. La Grifica 6.1 habla por si sola al marcar claramente la importancia
del recurse agua, no solo por la sostenibilidad operativa, sino de manera general para los
otros cuatro indicadores en el contexto del manejo del agua.
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Falta de agua

Porcentaje de entrevistados

Problemas enfrentados por
el Modulo en el aspecto de
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Grifica 6.1 Inhibidores para la Sostenibilidad Operativa

El 4rea operativa en los mddulos de riego es un eje central, razén por la cual las personas
entrevistadas apuntaron en primer lugar, que la escasez del vital liquido provocaria desastres
en el sector agricola. En segundo lugar, y no por ello menos importante, esta situacién
pondria a prueba la supervivencia de las organizaciones ya que, al no recabar las cuotas por
concepto de riegos, las organizaciones se descapitalizarian orillindolas a l1a quiebra, a menos
que otra (s) actividades se desarrollaran parlelamente a las actividades de riego.

Para el caso de los Distritos de Riego estudiados, en los cuatro se reconocié la importancia
del recurso. La situaci6n concreta en cada uno de ellos crea diferencias en la percepcion de
los problemas que causa la falta de agua (ver Grifica 6.2).
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Grifica 6.2 Percepciones sobre la Falta de Agua por Distrito de Riego.

6.2. Estrategias para la Sostenibilidad Operativa

Las sugerencias que los y las entrevistadas hicieron sobre el mejoramiento del ramo operativo
de las Asociaciones de Usuarios de Riego son las siguientes:

6.2.1 Crear canales de comunicacién pafa fomentar la responsabilidad del cuidado del
agua y la infraestructura hidriulica:

Dichos canales son folletos u otro medio de comunicacién mediante el cual se haga
conscientes a los usuarios del cuidado que requiere todo el sistema hidriulico, ademis del
beneficio que les brinda y la importancia de su cuidado.

1

6.2.2 Comunicacién constante entre autoridades y equipo operativo sobre el uso eficiente
del agua

Los dos testimonios siguientes ponen de manifiesto este tema:
“...en la Mesa se necesita a alguien que en primer lugar tenga vergilenza, que sienta

algo cuando le digan que hizo o que dispuso mal de las cosas, cuando una gente
tenga vergilenza y le cale [o que le diga otra.... Ahi dentro del Médulo hay
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detallitos... por el tipo de informacidén que han estado manejando dltimamente, a
nosotros [gs usuarios nos han conducido a hacer cositas (baja el tano de voz a
manera de confidencia) a veces fuera, o sea, fuera de lo que uno simplemente hace.
Yo te voy a decir mire, como en todos lados, la informacidn que se maneja no se si
salga de ellos o de donde la saquen verdad, el chiste es que a final de cuentas nos
descontrolan todo, yo eso si trataria de hacer, que la informacién que s& maneja
fuera mas real ahf... informacidn sobre los programas de riego, a veces la
documentacién verdad, ese tipo de problemas que se han presentado ultimamente y
nos han conducido a cosas precipitadas, fijese, ahorita en este ciclag, como estaban
los trabajos del canal Coria, no hubo agua para trigo, entonces, nos estuyvieron
manejando la informacién de que el agua se nos iba a dar de! 15 de abril en adelante
con apcidn a dos riegos, €se tipo de informacién nos la estuvieron manejando no
nada mas en el Médulo Irapuato, también en el Médulo Salamanca, y ffjese, esa
informacién salié de las oficinas del Mddulo Irapuato y del Médule Salamanca,
;Que provocaron con eso? Que la gente, nesotros aqui NOS precipitiramos y tenemos
muchos cultivos de sorgo tardios, afortunadamente el tiempo se estd presentando
bien, pero en base a esa informacion que ellos nos dieron, mucha gente compramos
semillas tardias ¢Y que fue lo"que virio pasando? Que ninguno de los Mddulos
cumplié con el programa de riegos que habia echo. El programa que tenian para
abrir la presa en el tiempo que ellos crefan que se iba a hacer se hizo, pero ;Qué
pas6 con esa agua? Esa agua nosatros la estuvimos viendo pasar, la estuvimos
viendo correr, esa agua nos la mandaron a Abasolo y a nosotros nos dijeron que a
partir del 15 de abril iba a haber de esa agua para sembrar para hacer un buen
punteo, por eso mucha gente se precipité, comprd semillas tardias ¢Y que viene
pasando? Hubo gente que sembrd a principios de mayo aqui, verdad, tantedndole un
poquito mas al tiempo de no adelantarse mucho al agua, hubo semillas que
estuvieron tiradas 15dias y el agaa pasando, por eso yo le digo que en los Mddulos
el tipo de informacién que manejan debe ser méis real, y asi, no nada mas en los
Mddulos, en todas las oficinas de la Secretaria, yo le digo porque manejo el

PROCAMPO, y en el PROCAMPO también es lo mismo...”
Usuario EJ. del Médule de Riego VII, Distrito de Riego 011 Casssette No. 5A

“..No! huy sefiorita (gran carcajada) los problemas 1os Delegados casi no nos los
informan, si a caso que el agua la van a echar tal dia y que la van a cortar tal otro, 0
que ya nos chingarnos porque no va a haber agua jpor la sequia, pero cambios de
Mesa!, muy poco, casi no, pus se echan entre ellos mismos la belita ... si no vamos
a la junta en el Médulo no:ds que no nos interese, pus oigal, Claro que nos
interesa!!!  pero no como esas’ gentes lo manejan, por €so nos reunimos en el campo
entre comparfieros Yy entre "nosolros decimos que vamos a hacer... esas gentes son
como el Presidente de la Repdblica, nomas avisan o que dizque hicieron, pero
nunca consuitan si el pueblo quiere y acepta esa decisién 0 no, o cual seria |a mejor
accién, ... pus estamos fregaos, con eso de que yo soy de tal partido y que tu eres
del otro, pus For!til,..»

Usuario EJ. de Médufo de Riego XV, Distrito de Riego 017 Casssette No. 43

6.2.3 Actualizacién de los Padrones de Usuarios

Coma indicador de la importancia de {a actualizacién del padrén de usuarios y ademds como
requisito para realizar trdmites ante instancias de gobierno federal y estatal, se ha iniciado
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una invitacién desde la secretaria de agricultura para la actualizacién de dichos registros (ver
anexo 8). La informacidn que contienen dichos padrones sirve para conocer quienes Son los
usuarios reales, también permite conocer la variedad y la cantidad de cultivos que han sido
plantados. Como mecanismo de control interno en las Asociaciones de Usuarios (Productores
Agricolas), funcionacomo base de datos en cuanto al nimero real de usuarios.

“... Cuando yo llegue a ser el presidente. habia que actualizar simplemente €l
padrén de usuarios, que la gente se queja mucho de eso. ... Hay veces que se muere
el duefio y no sabe a quien dérsela...que todas las mesas que llegan habfan de luchar
por tener todo el tiempo actualizado el padrén de usuarios."

Presidente del Médulo. D.R. 011, Cassette No. 11

“.,.en la actualizacién del padrén de usuarios... actualizacién de superficie O
modificacién, cambio de nombre, documentacién que les piden en PROCAMPO...
constancia de |0 que no riegan, recibos de pagoe del targeton histdrico, constancias...
todo se manda a Celaya (CNA), ... alld se encargan se checar todo. Y si es que esta
bien nos mandan un memoréndum y dicen que si se puede hacer el cambio... |0 que
a mf me gustarfa cambiar...n0 ponerles tantas trabas a los USUArios... si €N mis
rmanos estuviera, pos daries lo que necesitan, para que no los traigan vuelta y vuelta,
porque por cualquier cosita, que porque no se Ve bien el rumero lo regresan, que
porgue la copia salié muy clara 0 por cualquier cosa, van para taras, Y fos hacen 00S
O hasta tres veces de venir al modulo...aunque uno quiera, pues no puede darles las
cosas que necesitan....”

Secretaria Administrativa del Médulo, D-R.011. Cassette No. 11b

6.2.4  Agilizar trdmites que permitan alos usuarios un ejercicio sencillo en sus tareas.

Los puntos anteriores son algunas de ias sugerencias que aportaron las entrevistas en campo.
Algunas de estas como la actualizacién de los Padrones de Usuarios se esta llevando a cabo
con el respaldo de la SAGAR (ver Anexo 8 . Oficio Actualizacién del Padrén de Usuarios) y
la CNA, ya que en la aplicacién de otros programas de apoyo (PROCAMPO) son necesarios
la actualizacién de estos controles. Como resultado del acercamiento con Una gran cantidad
de personas en las entrevistas, se pudo conocer cual es la percepeién sobre dos instancias
externas a los médulos de riego, la CNA y la SRL (ver Gréficas 6.3 ¥ 6.4). Para el caso de
la CNA la gréfica muestra el resultado de los cuatro distritos de riego estudiados, para el
caso de la SRL la informacién corresponde dnicamente al D.R. 011 que es donde
actualmente se encuentra operando..

Sobre las percepeiones de las personas entrevistadas, un 34% de ellas respondi6 que el papel
de la CNA era regular tanto las actividades de las Asociaciones de Productores, como las
necesidades hidraulicas de cada médulo. El 28% respondi6 que su papel es controlar y medir
conflictos, asf como buscar la equidad en tas actividades emprendidas, tanto por los Médulos
de Riego, COMO por las instancias externas como el Comité Hidrdulico, la SRL Yy el gobierno
anivel federal y estatal.
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Un 18% coincidieron que la misién de la CNA era canalizar los recucsos que tienen por
objetivo para acceder al agua de riego bajo las mejores condiciones, impulsando asi las
actividades agricolas. Sin embargo, un 17% de los entrevistados sefialaron que lejos de
ayudar a impulsar la maduracién de los Médulos de Riego y a consolidar el proceso de TMR
en México, la CNA obstaculizaban tode proceso de maduracibn. Para el caso del D.R. 026
Bajo Rio SanJuan, la situacién podria tornarse tensa entre el estado de Tamaulipas y Nuevo

Ledn, de acrecentarse la sequia.
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7

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1. CONCLUSIONES... porparte de los entrevistados y entrevistadas

Los Mdédulos de Riego estudiados cuentan con experiencias a nivel de organizacidn social
que les permite cuestionar y adaptar a sus necesidades pricticas, los acuerdos y
decisiones que les permiten operar de manera normal la conduccién del agua para riego.
Es decir, sobre la distribucién del agua de riego no expresaron los entrevistados
problemas serios. ES un reto para cada asociacién asumir la responsabilidad de sus
derechos, y mas atin de las obligaciones a las cuales estan sometidos.

Los Mddulos estudiados que han pasado por problemas de cardcter organizativo y que
han logrado corregirlos, se encuentran fortalecidos mejorando la capacidad de respursta
frente a problemas irternos y externos a la asociacién. Con ello, los Médulos con los
cuales se trabajé son sostenibles en la medida en que ya han encontrado formas de
reaccionar a problemas concretos e involucrando de diversas formas, no solo a sus
usuarios, si no a instancias externas, sin las cuales seria dificil hacer frente a problemas
como la sequia en el norte del pais, el revestimiento de canales, la tecnificacién de
sistemas hidrdulicos, entre otros.

Los Médulos que han permitido la influencia potitica han tenido un considerable rezago
en su organizacion interna, reflejandose en la poca o0 nula participacién de sus usuarios y
usuarias, como forma de manifestar su inconformidad.

Se reconoce que los Mddulos de Riego se encuentran encaminados a fortalecer sus
propias estrategias que les haran sostenibles, en un corto plazo. Aquellos que se
encuentran trabajando en la consolidacién de la organizacién y la participacién, han
fincado redes de rotacién de mandos para ejercer el poder de manera democratica. Para
aquellos que se encuentran con problemas de indefinicién, sobre la mejor forma de
trabajo para su asociacion, el camino es mas largo.

Frente a problemas estructurales como la crisis econdmica, los Mddulos se encuentran
perfilados para generar sus propias estrategias, donde al adaptarse a los contextos,
tendrdn que considerar siempre factores como el social y el politico para su dindmica
frente a actores externos.

Frente a las diferencias entre los dos tipos de tenencia de tierra, se concluye que el
problema es serio debido a la venta de tierras y derechos de agua sobre todo en la
Regién Lagunera, donde el factor politico es relevante como elemento en el andlisis. No
asi para el caso del D.R. Alto Rio Lerma que se perfila como uno de los modelos para la
sostenibilidad organizativa y social. Frente a la consolidacién y maduracién de la SRL,
en este distrito es indudable la participacién y acompafiamiento que ha dado la CNA.
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® Finalmente, la sostenibildad desde el punto de vista organizativo y en la capacidad de
respuesta que cada Mdédulo estudiado tenga, asf como de cada D.R., estard en estrecho
vinculo asociados a la disponibilidad de agua suficiente y de manera oportuna para
continuar con las actividades productivas para cada zona. De continuar agravhdose la
sequia, esta serd un factor de multiples problemas para el ejercicio equitativo y
arménico entre los actores en el proceso de TMR llevado a cabo hasta hoy.

7.2. CONCLUSIONES CENERALES

Las conclusiones Se presentan retomando el orden en el cual se desarrollaron los indicadores
de sostenibilidad institucional a lo largo del documento, dando como resultado las siguientes
ideas:

7.2.1 RESPONSABILIDAD-ORGANIZATIVA, FINANCIERA Y POLITICA

Para que exista un trabajo bien organizado, financieramente rentable y con politicas internas
y metas claras, es indispensable contar en primer termino, con un ejercicio pleno y dindmico
de la responsabilidad individual. Esta debe ser reflejada en cada tarea asignada,
independientemente del papel que cada persona juegue en el abanico de posibilidades que
van, desde la aplicacién del agua en la parcela, hesta la representacién colectiva frente a
Instacias externas al Médulo de Riego.

En este sentido los cuatro distritos de riego estudiades cuentan con médulos de riego en
proceso de madurar, y de ejercer responsabilidades en todos los niveles. Para el caso del
D.R. 011, las propuestas fueron en el sentido de condicionar la responsabilidad a la
capacitacién y a la re-educacién de los y las usuarias de cada médulo. Sélo bajo esta
condicién, problemas como la corrupcién y las redes de apoyos econdmico-politicos Se
evitarfan, disminuyendo la injusticia y el favorecimiento de la minorfa sobre la mayorfa de
agricultores con distinta tenencia de tierra. La responsabilidad es un elemento importante en
la buisqueda de sostenibilidad en grupos que enfrentan problemas de escasez de agua, y donde
se presentan casos de agricultores que, a pesar de contar con el acceso a aguas subterrdneas
{pozos), acceden al beneficio. del agua superficial, Sin comprometerse a corresponder de
forma equitativay justa a las asociaciones que controlany administran dicho recurso.

7.2.2 FLEXIBILIDAD INSTITUCIONAL O ADAPTABILIDAD

Sobre este punto, el DR. 011 es quien cuenta con las estrategias mas innovadoras para
fortalecer sus capacidades de respuesta frente a problemas inesperados. La creacién de,
empresas paralelas, cooperativas, gasolineras, bodegas de acopio, entre otras, son solo
algunas de las propuestas que algunos de los médulos de este distrito ha iniciado.
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No podemos dejar de vincular la capacidad de respuesta a situaciones probleméticas
(Flexibilidad Institucional) con la Responsabilidad Organizativa, Financiera Y Politica. La
responsabilidad que caracteriza a usuarios y autoridades de los médulos de riego, se refleja
en la forma como estas organizaciones de productores agricolas toman decisiones para
afrontar diversas situaciones que la colocan en un proceso de maduracién en busca de la
sostenibilidad instifucional,

Los distritos de riego 011, 017, 025 y 026 tienen un gran reto que es el no caer en el
divisionismo interno 0 en una situacién de politica partidista que, sin ser el objetivo de los
modulos de riego, discriminen a usuarios y usuarias que se encuentran en situacién Y
condicidn distinta, ya sea esta social, politica 0 econémica.

En 'cuanto a los logros, en los D.R. los m¢édulos reflejan su forma de. enfrentar sus
problemkicas con un cardcter sostenible, y por la madurez que estas organizaciones han
encontrado tras haber recorrido periodos de tropiezos con sus autoridades, en sus relaciones
con los Delegados de Agua y; con sus propios compafieros usuarios.y usuarias. Han dejarnido
en sus representantes, sus conflictos y problemas en todos los aspectos del uso, accesc y
manejo del agua de riego.

7.2.3. SOSTENIBILIDAD Y AUTONOMIA FINANCIERA

Los distritos de riego 017, 026 y 025y. aunque en menor medida, también el 011, comparten
la fuerte preocupacién por la escasez de agua, ya que esta es la que capitaliza y da razén.de’
existencia a estas asociaciones. Todos coinciden en que es la base econémica lo que permite
crecer Y desarrollar las asociaciones, sin embargo, este indicador se encuentra estrechamente.
ligado con la responsabilidad organizativa, financiera y politica asi como con la flexibilidad:
institudional 0 adaptabilidad. En la medida en que cada asociacién responde gradualmente a
sus compromisos Y demuestra responsabilidad respaldada por todos sus usuarios, en'esta
medida, el uso del agua es eficiente, productivo y sin abusos de poder ni derroche de
recursos.

La eficiencia se refleja también en la rotacién pe}iédica de cargos, la forma como se ejerce el
poder, el grado de comunicacién entre directivos Yy usuarios y usuarias, que refuerzan en su
conjunto la transparencia en el manejo de recursos y la confianza de todos quienes forman las
asociaciones de usuarios de riego.,

7.2.4. EQUIDAD INSTITUCIONAL Y DEMOCRATIZACION

Este es quiza el indicador més poltmico. Existe una clara diferencia de los tipos de tenencia
de tierra entre los usuarios del agua de riego. De esta investigacién, un aporte y confirmacion
es la diversificacién de nuevos actores en el escenario agricola. La tenencia de la tierra, ante

el cambio del art. 27 constitucional, lo que ha provocado es una imagen cada vez menos clara
de los actores. Se rompe €n Mtxico la idea.de asociar a ejidatarios como pequefias porciones

de tierra, porque en el peor de los cqgﬁ ya no la tienen, y en el caso de los pequefios

52



Gabriela Monsalvo

propietarios, son hoy los que diversifican sus accesos. Hoy existen pequerios propietarios con
grandes extensiones de tierra, ejidatarios con més tierra o sin ella y ejidapequerios. Esta
situacién deja cada vez menos claro el futuro hasta ahora incierto para los usuarios y usuarias
que cada dia venden més y mads su tierra, dejando a un segundo y tercer plano el trabajo
agricola. Para la zona que comprende el distrito de riego 017, el divorcio de los derechos de
agua y tierra pone en desventaja a grupos que, tras una siruacién de pobreza, la venta de
tierra y agua es hoy una préctica cotidiana y cada vez mds polémico el llamado mercado de
aguas. Esta situacién demuestra que la prictica cotidiana en carnpo ha rebasado el marco
legal, donde las leyes, normas y reglamentos no prevefan los hechos que, en el sector rural,
superan sus propias capacidades de control y vigilancia de las nuevas Situaciones en los ahora
conocidos mercados de agua y tierra.

7.2.5. CAPACIDAD OPERATIVA

Sobre este indicador, para muchos el esencial., el agua en calidad y cantidad cobra fuerza tras
una situacion en 1998 de sequia en la zona norte del pais. Esta situacién en el caso de los
distritos 017,025 y 026, ha marcado una conciencia profunda de la importancia del aguay ha
encaminado esfuerzos para su uso eficiente. Los usuarios y usuarias son ellos mismos quienes
vigilan y aplican una conducta de cuidado extremo del agua. Para el caso del distrito 011 en
el Bajio, la preocupacién crecen la medida que la sequia afecta la regién, al igual que les
interesa MBS la situacién con {as aguas subterrineas. Los mddulos de riego estudiados de los
cuatro distritos de riego, reconocieron la importancia vital de poder contar con el recurso y el
cuidado que cada asociacién debe trasmitir a sus usuarios y usuarias.

Finalmente, después del andlisis en cada indicador podemos decir que los mddulos de riego
estudiados estdn evolucionando en la bisqueda de su consolidacién como organizaciones
sociales, se encuentran trabajando en la sostenibilidad institucienal en la medida en que

enfrentan y superan sus compromisos Yy situaciones de conflicto. Los médulos de riego en
México estan en vias a desarrollar su sostenibilidad, no solo institucional! sino en otros
aspectos, tanto técnicos como econdémicos.
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7.3 RECOMENDACIONES

A continuacién Se hacen recomendaciones 0 sugerencias de manera puntual como resultado
del proceso de investigacién, Estas recomendaciones se dividen en dos grupos: las que los Yy
las entrevistadas formularon y las que la investigacién aporta. La grhfica 7.1 habla de 1as
recomendaciones que las personas entrevistadas hacen a las futuras autoridades de los

mddulos de riego y las instancias que competan a las asociaciones de usuarios del agua.
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Grifica 7.1 Recomendaciones de las personas entrevistadas a futuras autoridades

En la medida que cada asociacion delimite internamente como Se administrard y
conducird de manera general, podré entonces exigir a cada autoridad el ejercicio y
servicio para el cual se le asigné. Otro elemento importante es el conflicto no dicho que
existe entre el ejido y la pequeiia propiedad, ya sea por el acaparamientode tierra y agua
0 por la oportunidad de beneficiarse en mayor medida de los programas de apayo
gubernamentales. Gracias al respaldo financiero, todos y cada uno de los puntos
anteriores encontrardn equilibrio y sostenibilidad en la medida en que se apliquen
medidas de ajuste Y distribucién equitativa, sobre todo cuando esas medidas se tomen por
consenso general.
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® Los Médulos estudiados dan muestras del grado de aprendizaje y maduracidn que han
experimentado. teniendo como condicionantes para su avance en alcanzar una
sostenibilidad en los cinco indicadores que aquf se expusieron:

la distribucién de agua necesaria y oportuna
e la constante comunicacién entre usuarios, delegados y autoridades de la Mesa
Directiva, en forma clara y abierta
e la confianza que da la camaraderia y solidaridad que permite compartir y
solucionar problemas de toda indole
la puntualidad en el pago de las cuotas por concepto de riegos
los mecanismos de concientizacién sobre la responsabilidad del merejo del agua
el apoyoreal y la constante comunicacién con la CNA
el apoyo eficaz Yy oportuno de las instancias gubernamentales

La sugerencia, pero al mismo tiempo la demanda, de cada asociacién de usuarios a sus
autoridades, son relaciones abiertas y transparentes. Para ello, los (as) usuarios (as)
involucradas en estas asociactones han aportado su propia experiencia con la finalidad de
transmitir con sus propias palabras, tanto sus necesidades como sus propuestas a cada uno de
sus problemas.

Algunas de las respuestas mds frecuentes sobre las recomendaciones que los Yy las
entrevistadas harian a futuras autoridades fueron: agilizar y mejorar los trimites que se hacen
en las oficinas de los Mddulos, un cambio de actitud y mentalidad individualista a una mas
colectiva, la negociacién de beneficios comunes al grupo de usuarios del Médulo, siendo
claros y transparentes en la comunicacién y reparto de los beneficios.

Otra recomendacién que fue al mismo tiempo un reclamo, fue el incrementar la
comunicacién con usuarios y con el personal del Médulo con los directivos, para tratar
diversos asuntos como el volumen de agua disponible en cada ciclo agricola, los problemas
financieros, la corrupcién, entre otros. Sobre la permanencia durante largos periodos en
distintos cargos en la Mesa Directiva del Mddulo, los entrevistados (as) consideraron que no
era sano para su organizacién tener una persona que habia ocupado anteriormente algin otro
cargo, ya que esta conducta daba lugar a pensar que los beneficios que estaba obteniendo
mediante ese cargo, podian perjudicar a la mayoria. La sugerencia constante fue un manejo
claro y transparente de los recursos, para mantener un clima de confianza y buen servicio
entre los usuarios. Esto ademas conlleva a que los usuarios respalden fas decisiones de sus
autoridades, y apoyen las decisionestomadas a favor de la colectividad.

Finalmente, éste documento se espera que sea una herramienta dtil para una mejor
comprensién del proceso de TMR en México. Se cumplié con el objetivo de plasmar las
actividades que cada instancia desarrolla y que van encaminadas a lograr la sostenibilidad
institucional en todos sus niveles. Concluimos que efectivamente en México se ha iniciado un
proceso consolidado y con un nivel de madurez que permitird alcanzar la sostenibilidad
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institucional. Esperamos haber plasmado las inquietudes de todas las personas que
amablemente colaboraron en el desarrollo del presente documento.

P que realmente tuvieran interés en venir aqui porque aqui se pierde mucho el tiempo,
porque ahorita fue usted! (y que gusto teneria aquil!!) y la vez pasada vino el: ...y vino el otro y
viene ac6 y hay que estar en contacto con ustedes, porque ustedes mismos son los que van a
promover esto, a la mejor esto no cae mafiana ni el afio que entra pero a la mejor con su trabajo
que va a presentar con el tiempo va a caer otro beneficio méds para ac4, que nos escuchen. que
nos pregunten ... ... digo si no hay nada chueco , si es transparente, que venga y lo certifique
quien quiera, ahi esta todo!, desde un usuario hasta ustedes, y hay que contestar esa
informacién, a final de cuentas todos estamos preocupados por el agua. aqui pa las parcelas, por
haya pa que todos los pelados tengamos que tomar... Y asi desde Africa hasta estas tierras
también pobres y con un chingo de lios, hay que ir a meterse all6 al campo y alli esta y ;esa
méquina porque esta parada? (timbre del teléfono), ¥ no es que pos no le han echado tierra alli,
y porgue no le han echado tierra, no pos que pos mafiana!, no matiana no ESO ES HOY!I1IL, »
Presidente de Médulo de Riego, D.R. 025. Tamaulipas

La cita anterior refleja nuestro compromiso y la tarea de brindar una herramienta util en el

trabajo por lograr la sostenibilidad institucional en las asociaciones de riego en México, Y
aquellas regiones donde se comparta la misma inquietud.
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ANEXO 1: Definicion de Conceptos

Sobre las Asociaciones de Usuarios del Riego

a)

b)

d)

e)

Asamblea de Usuarios: es el conjunto de delegados de aguas, previamente glecros €N
cada ejido opequetiapropiedad. Los delegadosy delegadas representana la roralidad de
los usuariosy usuarias del riego que comprende el Médulo de Riego.

Médulo de Riego: como figura legal, es una asociacién civil (4.C.) de usuarios del riego
en una drea especifica confines no lucrativos. Aglutina y representaa todos los usuarios
de riego que wusan una red hidrriulica en una zona en particular. Cuenta con una
asamblea general formada por delegados de agua de cada ejido y de la pequetia
propiedad. De ésta asamblea se nombra periddicamente una mesa directiva, encargada
de lo relativo al manejo. conservacidn y mantenimiento del agua y la infraestructura
hidrdulica, ademds de atender todos los compromisos civiles Y mercantiles que tiene
como organizacidn social. Para llevar a cave las actividades y responsabilidades, se
encuentran profesionales en los distintos equipos de trabajo, encargados cada uno de
tareas especificas. Fisicamenre los usuarios también |0 identifican con las oficinas donde
la asociacién lleva a cabo sus Operaciones.

Sociedad de Responsabilidad Limitada (SRL): Se le Hama al grupo 0 asociacidn
legalmente constituido como etapa inmediata superior a las Asociaciones Civiles y
coordina actividades en el manejo de /os Mddulos de Riego. Es formada por los
presidentes de cada mddulo de riego perteneciente a un distrito, su objetivo es tomar
gradualmente la responsabilidad de la red mayor para asumir asi la transferencia y
resolver los problemas que los médulos le presentan (conservacidn, mantenimiento y
administracidn). Al mismo tiempo es portadoray vocera de las necesidades e inrereses
de fos miembros que la forman. Juega también un papel de intermediario administrativo
entre los Médulos y la C.N.A.

Distrito de Riego (D.R.): area de influencia institucional y fisica con base a la superjicie
irrigada que se distribuye por una red hidrdulica (mayory menor). Comprende dentro de
la zona dos tipos de tenencia de tierra (ejidosy pequeria propiedad). Con el proceso de
transferencia fueron divididos para su administracién y control en Mddulos de Riego,
donde a su vez cada Mdédulo surte, administray organiza su superficie en unidades y/o
secciones.

Comité Hidréulico: Grupo 0 instancia superior de comunicacién y de toma de decisiones
compuesta por representantes de la C.N.A., presidentes de los Mddulos de Riego. 0
algun representante de la mesa directiva de fos Mddulosy representantes de la SRL. Se
Reune para discutir remas relacionados a la dotacién de agua, teniendo como base los
planes de riego que cada mddulo elabora, y es ademds un foro para establecer las cuotas
por servicios de riego.
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Sostenibilidad Institucional

f)

Comisién Nacional del Agua: (CNA) creada en 1989 funge cOmo érgano regulador y
encargado de poner en marcha el Proceso de Transferenciade /os Distritos de Riego en
México. La Ley de Aguas Nacionales autoriza a la CNA CON facultades de arbitraje en
los procesos de participacién social en la Transferencia. Actualmente es moderador en
{os trabajos. planes y problenuiticas de fos Mddulos de Riego, a través de sus oficinas
regionales 0 Jefaturas de Distrito. Conserva un lugar como vocal en /as Asambleas de
los Mddulos, ademds se encarga de convocar y dirigir las reuniones del Comiré
Hidriiulico y de mantenerse al tanto de las actividades llevadas a cabo por la Sociedad
de Responsabilidad Limitada (SRL). Hoy dia es responsable del manejo de la red mayor
y las presas.

Programas Gubernamentales

gy TMR Proceso conocido como Transferencia del Manejo del Riego. Dicho proceso

h)

D

K)

inicia en México en 1989. Consiste €n delegar la responsabilidad del manejo de fos
Distriros de Riego del sector piiblico al privado.

Uso Eficiente del Agua y de la Energia Elécirica. Durante este programa se
proporcionaron recursos para el revestimiento de canales y entubamiento, mejorando as¢
la conduccidn del agua. Respecto a los pozos se mejoroy adecud bombas a la capacidad
indicada, reduciendo el consumo de energia en algunos casos. Llos costos son
absorbidos por el gobierno del estado 'y los usuarios por partes iguales.

PRODEP: Programa de Desarrollo Parcelario. Programa lanzado por la Secretaria de
Agricultura. Ganaderia y Desarrollo Rural (SAGAR) a ¢ravés de los Distritos de
Desarrollo Rural, beneficiando a usuarios con maquinana como tractores equipados con
rayo ldsser para la anivelacién de parcelas. Para beneficiarse de este y otrosprogramas,
deben asumir la responsabilidad del costo en un 50% el Gobierno y un 50% los
usuarios, adquiriendo la responsabilidad mediante el Mddulo de Riego.

Alianza para el Campo: Programa gubernamental de ayuda al campo puesto en marcha
en 1994, este programa abatca a/ Programa de Usoe Pleno de la infraestructura
Hidrdulica (PUPIH), entre otros. Respecto al programa conocido come: PROCAMPO,
los Mddulos de Riego intervienen €n estos casos otorgando a SUS usuarios constancias de
superjicies y cultivos para, con estos. cumplir tramites que les permiran beneficiarse de
dichos programas.

Fertirrigacién: Programa Gubernamental en apoyo a fes usuarios para aplicar
fertilizantes paralelamente a la irrigacién de agua superficial o subterriinea. Es

importante mencionar el rol que juegan estos programas en la entrada de recursos a los
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Mddulos® y en términos del prestigio que estos brindan a quienes se encargan de
negociar, administrar y aplicar el recurso en campo.

Tipos de Tenencia de la Tierra

1)

Ejido: dotacidn de tierra estipulada en la constituci